
an
nu

el
ra

pp
or

t 
ra

pp
or

t

2014



2

Message de la Présidente

Il y a, dans la vie des personnes comme dans celle des organisations, 
des années marquantes, dont on se souvient pour les traces qu’elles 
laissent et les étapes qu’elles nous permettent de franchir. 
L’année 2014 en fait partie. La signature de la Convention avec l’Etat de
Vaud, la négociation d’un accord avec l’Association vaudoise de soins à 
domicile (AVASAD) figurent parmi les faits saillants qui compteront dans 
les partenariats que Pro-xy a conclus pour pérenniser son avenir. 
L’exercice fera date dans la professionnalisation de l’ensemble de 
nos pratiques par la modernisation de nos méthodes de travail et de nos 
infrastructures.

Les résultats en termes d’heures de prestations ont magnifiquement 
évolué, témoignant d’un exceptionnel engagement et d’une grande 
motivation des équipes actives sur le terrain. Le Conseil de fondation 
exprime toute sa gratitude aux collaborateurs de Pro-xy pour la qualité du
travail réalisé dans les antennes. Mais cet investissement traduit également 
les besoins croissants d’une société qui se fragilise terriblement du fait de
son vieillissement, et des situations de crise que traversent bien des familles.
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Dans cette société occidentale qui voit changer les fonctionnements 
familiaux, et en Suisse en particulier, Pro-xy tient un rôle primordial car 
il y a un grand besoin de soutien tant pour les personnes qui deviennent
proches aidantes que pour celles qui le sont déjà et prennent soudain
conscience de la valeur de leur rôle. Pro-xy a pour mission d’alléger la vie de
ces personnes, de promouvoir ce rôle avec conviction et de s’engager pour
en obtenir et pérenniser la reconnaissance.

On sait qu’en 2040 au plus tard, notre pays comptera une personne 
active pour une personne à la retraite. Le nombre de proches va de facto 
se multiplier, et se trouvant confrontés à une réalité nouvelle 
notamment dans le monde du travail, la présence de Pro-xy n’en sera que
plus justifiée. Nous sommes conscients de devoir dès maintenant, 
et plus que jamais, anticiper les besoins futurs de la population. 
Pour cela nous remercions sincèrement toutes les personnes et organisa-
tions qui nous soutiennent par leurs dons.

Christiane Augsburger
Présidente
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Rapport d’activités
Mission
La mission de Pro-xy est double : promouvoir le rôle de proche aidant 
et assurer la relève des personnes qui consacrent un nombre d’heures 
considérable à une personne de leur entourage en situation de dépendance
(membres de la famille, amis, voisins).
Sans se substituer aux autres prestataires de soins à domicile, Pro-xy
apporte une réponse personnalisée aux familles qui font appel à ses 
services.

Contexte
Le vieillissement de la population laisse pronostiquer l’accroissement continu
du nombre des proches aidants vaudois (85 000) dans les années à venir. 
Les prestations d’aide à domicile et la demande de relève des proches
aidants vont connaître un grand essor car il n’est ni souhaitable ni possible
d’envisager, à terme, le placement en EMS d’une partie importante 
de la population. 
La société occidentale prend conscience du rôle réel de proche aidant,
de sa valeur humaine et économique. Ce rôle qui mérite reconnaissance 
et soutien est nommément intégré dans la législation de plusieurs pays. 
La Suisse s’y prépare.
En pleine expansion, Pro-xy est entrée dans une phase de professionnalisa-
tion ouvrant de belles perspectives d’avenir pour le bien-être de la 
population. On observe qu’en 2014 les familles sont la source directe de
40,1% des nouvelles situations contre 27% en 2013. L’effort général 
d’information du grand public porte ses fruits et signe une reconnaissance 
de fait des proches.
Dans le cadre de sa mission, Pro-xy s’implique également dans les activités
communes en Suisse et à l’étranger et participe activement à l’évolution 
générale en se maintenant informée, en travaillant au partage d’informations
et de compétences (Commission consultative proches aidants, Agora Vaud, 
Réseau Nord Broye, Coface,…). Pro-xy figure aussi parmi les fondateurs de
l’Association de proches aidants.
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Ressources humaines
Le terrain
A la fin de 2014, Pro-xy comptait 160 équipiers (+25) pour 11 antennes 
animées par 13 coordinatrices régionales. Les équipes sont composées à 90%
de femmes (-5%) alors que l’effectif des hommes a doublé pour représenter
10% des forces actives. De nouvelles coordinatrices ont été engagées, pour
lancer les 3 nouvelles antennes, et pour remplacer celles ayant remis leur
mandat. Pro-xy a compté davantage de situations nouvelles en 2014 dont les
CMS ont fourni 27,5% (36% en 2013). Notons aussi que 54,5% des bénéfi-
ciaires ont eu recours aux CMS contre 69,8% l’année précédente ; inversion
de tendance d’autant plus intéressante qu’en 2014, le nombre des situations 
a augmenté à 275 (+49).
Les compétences naturelles et professionnelles des cadres et intervenants
font l’objet de formations, soit de base, soit continue. Pas moins de 920
heures de cours (+13,1%) internes ou externes ont été données.
Sur le plan interne, la suppression du statut de bénévole liée à la Convention 
a fait craindre une hémorragie de personnel qui ne s’est pas produite. 
Pro-xy a enregistré 52 nouveaux collaborateurs pour 29 départs. En effet, 
au-delà de la prestation de relève, Pro-xy joue un rôle social permettant à
quelques personnes de reprendre pied dans la vie active après une 
rupture professionnelle.

Réalisations
Convention avec l’Etat de Vaud
La Convention signée avec l’Etat de Vaud (SASH) est entrée en vigueur au 
1er janvier 2014. Désormais positionnée comme acteur professionnel des
prestations de relève, Pro-xy a entrepris de professionnaliser l’ensemble de
son activité sous différents angles :

Humain 
La suppression du statut de bénévole a conduit Pro-xy à établir un contrat de
travail aux équipiers, et à adapter les conditions d’assurances des collabora-
teurs. Cette évolution a finalement été bien intégrée, l’esprit et les valeurs de
Pro-xy ayant été préservés.
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Prestations
Grâce à l’accord signé avec la Caisse de Compensation (CCAVS) 
les personnes au bénéfice des Prestations complémentaires (PC) ou des 
Prestations complémentaires de guérison (PCG) peuvent profiter d’une 
prise en charge. Les personnes aux PC ont représenté 13% des bénéficiaires.

Formation 
Professionnaliser signifie l’élévation des standards de qualité, à tous les 
niveaux de prestations. Dans le but de valoriser durablement son patrimoine
de compétences, Pro-xy a entrepris la conception d’un projet de programme
de formation qui devrait commencer en 2015 et s’étendre sur 2 ans. 

Image
Sur la base d’une enquête interne sur l’image de la Fondation, la direction a
ouvert un grand chantier visant à redéfinir l’identité visuelle. L’ensemble de la
ligne graphique a été revu et le logotype actualisé. L’identité de 
Pro-xy s’est également précisée. De nouvelles documentations ont été 
éditées, et le journal Contact rebaptisé Proximités : sa première parution est
prévue début 2015. Le tout dans un esprit de continuité.

Infrastructure et technologie 
Jusqu’en décembre 2014, Pro-xy partageait un petit bureau avec d’autres 
organisations. La nécessité de travailler dans nos propres locaux s’est avérée
d’autant plus urgente que l’implantation d’un projet d’informatisation dépen-
dait de cette condition. Pro-xy a donc quitté l’avenue de Rumine pour 
domicilier son siège et l’antenne de Lausanne avenue de Morges 26.
Le chantier d’un nouvel espace technologique a été ouvert. Le projet 
assure harmonisation (hard et soft), et mise en réseau reliant machines 
et données à un serveur sécurisé. Ainsi le risque d’entreprise lié aux pertes
de données est-il réduit au maximum. Ce projet prévoit aussi l’implantation
d’un outil de gestion pour la gestion courante des prestations et le traitement
intégré des informations entrant dans les statistiques. Le gain de temps devrait
profiter aux prestations directes.
Le processus de professionnalisation est enclenché sur tous les fronts.6

2
0
1
4 PH

OT
O 
RU

SS



7

2
0
1
4Nouvelles antennes

Comme annoncé, grâce aux soutiens du Ladies’ Lunch, de Teamco Founda-
tion Schweiz, de la fondation Pierre Demaurex et des Lions Club de Broye
Vully et de Payerne, trois antennes nouvelles ont été créées en 2014 dans le
canton de Vaud : Lausanne, Ouest lausannois (janvier), et La Broye (mai).

Evénements et promotion
Pro-xy a intensifié sa promotion en animant 20 stands sur des marchés, 
participant à 3 rencontres des nouveaux retraités avec leur municipalité, ainsi
qu’à 20 rencontres (informelles ou avec présentation) avec différentes 
organisations et institutions : centres médico-sociaux (CMS), centres d’accueil
temporaire (CAT), Bureaux régionaux d’information et orientation (BRIO),
CHUV, associations, communautés religieuses,…
Pro-xy a pris part au Forum social de La Côte, ainsi qu’à plusieurs événe-
ments populaires locaux dont le Comptoir de Payerne, la fête de la pomme
(Oullens), la foire aux oignons (Oron), et Cap sur l’Ouest (Ouest lausannois).
Le point culminant de sensibilisation du public ayant été Planète Santé, 
premier salon suisse sur la santé (EPFL-Ecublens) où près de 1’000 contacts
ont été établis.

Journée du Proche aidant
Pro-xy a largement contribué à la 3ème Journée du Proche aidant dominée
par la rencontre inter-cantonale, à Nyon, des deux Conseillers d’Etat vaudois
et genevois MM. Maillard et Poggia pour un grand débat public. Toutes les 
antennes de Pro-xy ont été mobilisées pour que chacune, dans sa région, 
ait un contact direct avec la population. Celles qui ont pu se rallier aux 
rencontres dans les gares CFF l’ont fait avec générosité. Pro-xy était responsa-
ble de la gare de Nyon.

Profil chiffré des présences à domicile
Les heures de relève (présence à domicile) fournies par Pro-xy en 2014 ont
progressé de 33% de 8’502 heures l’an dernier à 11'239 heures dont 347
hors canton. Cette progression s’explique notamment par l’officialisation du
rôle de Pro-xy comme partenaire reconnu.

 



Heures de présence par antenne
En 2014, le nombre d’interventions à domicile s’est élevé à 5’820 (+41%) dont
74% se conjuguent avec une aide des CMS dans une proportion stable par
rapport à 2013. Pour ce faire, 72’091 kilomètres (+43%) ont été parcourus
dans le canton. 
En termes de bénéficiaires, Pro-xy est intervenue dans 275 situations (+22,1%).
Les personnes en âge AVS constituent à 81,8% notre population de 
bénéficiaires dont 69,3% ont plus de 80 ans. Les femmes représentent 68% 
des bénéficiaires.
Pro-xy a réorienté 86 situations vers les compétences d’autres partenaires : 
6 (-2) vers le Service Phare de Pro Infirmis, 22 (+9) vers Alzheimer (Alzamis) et
58 (+20) vers d’autres organisations. Nous avons compté avoir assuré la relève
de 288 (+23%) proches aidants qui sont à 85,1% membres de la 
famille ; 4,5% des voisins et 3,1% des amis. 
Moins de 2% se situent dans d’autres catégories.
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Dans les antennes (au 31.12.2014)

La Broye
1 coordinatrice : Christine Pages
13 équipiers : 11 femmes et 2 hommes
15 situations : 10 nouvelles et 5 sur Fribourg dont 4 venues par les CMS. 
Dernière née des antennes de Pro-xy (créée en mai 2014), en grande partie
grâce aux Lions clubs locaux. En 8 mois d’activité, cette antenne a réalisé
727,5 heures de présence dans une région rurale où l’entraide fait partie de
la culture de la population des villages : 7'120 km y ont été parcourus. La
coordinatrice n’a eu à réorienter qu’une seule situation (vers Phare). 
Une intense activité promotionnelle a soutenu le lancement de la jeune 
antenne : article dans la presse locale (août), 10 jours de présence au 
comptoir de Payerne, Journée du Proche aidant... 
L’antenne de la Broye dispose d’un bureau dans les locaux de l’Association
broyarde pour la promotion de la santé et le maintien à domicile (ABSMAD)
à Payerne.

Chablais
2 coordinatrices : Danielle Nicolier et Rachèle Bonvin
16 équipiers : 14 femmes et 2 hommes
24 situations : 11 en cours et 8 nouvelles dont 4 venues par les CMS. 
L’antenne du Chablais étant active sur 2 cantons, 19 des 24 situations sont
vaudoises et 5 valaisannes.
L’antenne du Chablais est en bonne santé. Le nombre d’équipiers, comme le
volume de prestations fournies ont été stables. L’équipe a bénéficié de 332
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« - J’ai 3 séances de dialyse de quatre heures par semaine et à chaque fois je rentre
à la maison très fatigué. Je pourrais éventuellement me réchauffer quelque chose
mais la présence de Pro-xy est un confort supplémentaire et sa présence n’a pas de
prix…
- Nous, les enfants, nous sommes enchantés de ce service très disponible, souple et
rassurant, sur lequel nous pouvons compter. Nous apprécions beaucoup la régularité
de Mme Bapst. Une confiance s’est rapidement établie entre nous. » 

M. F, 86 ans, et ses enfants.
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heures de formation. Cette antenne a réalisé 1'681,5 heures de présence
dans une région où il y a de grandes disparités entre la plaine et la montagne.
Les coordinatrices ont orienté 6 situations vers d’autres services dont 4 vers
Alzamis et 1vers Phare. Pas moins de 13'528 km ont été parcourus dans
cette région.

La Côte
1 coordinatrice : Ginette Moinat
5 équipiers : 4 femmes et 1 homme
9 situations : 3 en cours et 6 nouvelles dont 1 issue des CMS. 
Cette antenne qui joint ses forces promotionnelles à celles de Morges 
Cossonnay a animé plusieurs stands et été très active lors de la Journée des
Proches aidants, participant à l’action de la gare de Nyon, ainsi qu’au Forum
social de la Côte (septembre). 
L’antenne a réalisé 432,5 heures de présence. De plus en plus d’appels 
émanant de la région nyonnaise et de la proximité de Genève l’antenne a vu
son territoire s’étendre jusqu’aux frontières genevoises pour répondre aux
demandes. L’antenne a orienté 24 situations vers le service Phare (1), 
les Alzamis (4) ou d’autres organisations (19). Une antenne appelée à grandir
dans les prochains mois.
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« Que tous ceux qui nous ont soutenus après le départ de notre bien aimé Gabriel
trouvent ici l'expression de notre reconnaissance. Difficile, parfois, de trouver les
mots justes pour dire à chacun notre reconnaissance avec l'intensité de ce que nous
avons ressenti. […] Que toutes celles et tous ceux qui ont su voir dans son regard la
lumière qui émanait de lui puissent la garder dans leur coeur. Merci d'entourer Jean-
Pierre, équipier Pro-xy, il a été un vrai trésor pour Gabriel. Merci à Anne, équipière,
un autre trésor pour Pro-xy. A travers eux, nous avons reçu une aide de proximité,
simple, belle, proche et nous en sommes tous ressortis enrichis. » 

Remerciements de la famille C., de Bex, suite au décès de leur fils Gabriel

« Les présences des deux équipières apportent oxygène, recul, distractions bienfai-
santes à ma mère. Le contact passe très bien avec les deux. Maman apprécie la variété
des personnes. Elle s’épanouit actuellement, a meilleur moral, a repris 3 kg ! Je sou-
haite son maintien à domicile le plus longtemps possible. Je suis soulagée d’avoir
Pro-xy ».     

Mme CZ, La Côte
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Lausanne
1 coordinatrice : Claire Padrun
9 équipiers : 8 femmes et 1 hommes
20 situations nouvelles, dont 8 venues par les CMS et 12 directement des familles.
L’une des trois à avoir été créées (janvier). Le nombre d’équipiers est aussi
encourageant que le nombre de situations. Cette antenne a réalisé 892
heures de présence. Elle est la première implantée en milieu urbain. 
Les paramètres sont différents, du fait des multiples prestations offertes en
ville à la population. Particulièrement mobilisée par une bonne quinzaine 
d’actions promotionnelles dont la Journée des proches aidants (gare de 
Lausanne), l’antenne a réalisé 357 interventions, parcourus 1’662 km et reçu
42 heures de formation.

Gros-de-Vaud
2 coordinatrices : Laurence Thueler et Helen Strautmann McCourt
15 équipiers : 14 femmes, 1 homme
15 situations : 13 en cours et 10 nouvelles dont 2 venues par les CMS. 
9 situations ont été perdues, par la fin normale des prestations et par décès (4).
Dès janvier, l’antenne a vu l’arrivée d’une nouvelle coordinatrice, Helen 
Strautmann McCourt qui s’est parfaitement intégrée dans l’esprit de l’équipe.
L’antenne assure une activité promotionnelle suivie, coordonnée avec le
groupe de soutien local pour donner de la visibilité à Pro-xy dans la région.
Dans le premier semestre, plusieurs présentations ont été faites dans les
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« Un grand merci de m'avoir fait connaitre la fondation Pro-xy après avoir frappé
à de nombreuses portes en demandant la possibilité de me mettre une personne à
disposition quelques heures par semaine pour ma maman âgée de 103 ans que je
garde à la maison. Vu que ma maman ne souffre d'aucune maladie, personne ne
pouvait malheureusement me venir en aide. Depuis plus d'un an, grâce à la fonda-
tion Pro-xy, ma maman a de la chance d'avoir auprès d'elle, une fois par semaine,
Véronique, une collaboratrice de toute confiance, pleine de gentillesse et dotée d'une
belle expérience de vie. Ceci me permet de m'octroyer quelques heures de liberté,
sans soucis.
Les médias évoquent souvent les problèmes des proches aidants, émissions radio,
ainsi que reportages télévisés, mais pour ma part il y a encore beaucoup à faire,
afin que les personnes âgées puissent rester chez elles. » 

Mme T. Lausanne
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CMS, au BRIO, dans les CAT, au centre oecuménique, etc. L’animation d’un
stand à la fête de la pomme à Oullens a également intensifié la présence de
Pro-xy dans cette région. L’antenne a tenu un stand sur la place du marché
d’Echallens lors de la journée du 30 octobre. Plusieurs articles ont été publiés
dans le quotidien régional. L’antenne a réalisé 1’149, 5 heures de présence
(+17%). L’activité de l’année représente 656 interventions et 9’378 km 
parcourus.

Jura Nord vaudois
1 coordinatrice : Waltraut Lecocq (jusqu’en mars), puis Gioia Christen
15 équipiers : 12 femmes et 3 hommes
15 situations : 4 en cours et 11 nouvelles dont 2 venues par les CMS et 
9 directement des familles. 
Du fait des demandes croissantes, l'équipe s'est étoffée au cours de l’année
assurant la relève de proches, pour la plupart à Yverdon et région. Cette 
antenne se heurte toujours à la difficulté de couvrir un territoire vaste dans 
certaines parties duquel on demande peu d’aide extérieure. La région
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« Je suis très contente des équipières de Pro-xy que je trouve très chaleureuses et avec
qui j’ai une bonne entente. J’ai besoin de ces présences deux fois par semaine pour
m’aider à faire mes commissions et serais très ennuyée sans elles. En effet, ma famille
est absente et les services sociaux ne peuvent me proposer ces prestations. Je n’ai ja-
mais été déçue et je peux compter sur elles, il y a toujours quelqu’un! Les présences
de Pro-xy sont un plaisir chaque semaine ! »  

Mme G., 93ans, Penthalaz

«  Mon épouse est décédée il y a plusieurs années. Mes trois enfants me rendent
visite mais les journées sont parfois longues et je souffre de mobilité réduite; ma
fille m'a parlé de Pro-xy et encouragé à accepter une visite chaque vendredi, aussi
pour la soulager. J'ai hésité. Ma rencontre avec Mme Christen, la coordinatrice,
m’a redonné le moral et l'équipier qui s'est rapidement présenté, le goût à la vie : il
vient me voir, me fait des fondues et m'accompagne au restaurant. Je suis ravi de
pouvoir à nouveau sortir. Il a un jour accepté de m’amener à la Fondation Gianadda
que je voulais absolument revoir. J'attends sa visite avec impatience et me réjouis
du printemps pour sortir. Je remercie Pro-xy qui a remis la joie dans mon quotidien.
J'ai beaucoup d'admiration pour ses services. » 

Pierre G., Pédiatre à la retraite
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d’Orbe et  Vallorbe ainsi que la vallée de Joux restent très indépendantes de
nos activités car des groupes de soutien bénévoles efficaces y sont actifs 
depuis longtemps. Pro-xy a cependant été très présente dans les réseaux et
groupes de coordination des acteurs de ces régions.
Cette antenne a réalisé 1’304,5 heures de présence (+282 %) ce qui représente
592 interventions et 4’540 km parcourus. L’antenne a assuré 71 heures de for-
mation aux équipiers. Une seule situation a fait l’objet d’orientation, vers Alzamis. 

Lavaux
1 coordinatrice : Monique Bersier (jusqu’en mai), puis Anita Dubois Daout
19 équipières : 18 femmes, 1 homme
41 situations : 21 en cours et 20 nouvelles dont 6 venues par les CMS 
et 10 directement des familles. 
Cette antenne a totalisé 1'222,5 heures de présence (84%). Pas moins de 
16 situations ont été orientées, vers les Alzamis (3), vers Phare (1), et 12 vers
d’autres compétences. L’antenne a réalisé 805 interventions et parcouru 
8'611 km dans sa région. Trois grandes actions promotionnelles ont été faites
vers le public : au festival Cully Classic, à la Journée du Proche aidant, et au
marché de Noël de Lutry, en tenant un stand d’information. Un nouveau
groupe de soutien, très impliqué s’est créé pour soutenir l’activité de l’antenne.
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« Il y a 7 ans, mon mari a eu un AVC sévère qui l'a privé de la parole – il est aphasique, de
¾ de sa vue et de son côté droit. Après 8 mois de réhabilitation, il est revenu à la maison.
Depuis trois ans, j'ai cessé mon activité. Nous pouvons compter sur nos proches pour venir
de temps en temps lorsque je souhaite m'absenter mais la demande n'est pas simple! Mon
mari est heureusement très accueillant, souriant, cependant la communication nécessite
d'autres canaux que la parole et il a besoin d'aide pour tout! Il ne peut pas écrire non plus!
Il comprend nos propos et suit nos conversations. A nous de décoder! Afin de ne pas charger
les enfants et les amis, je me suis adressée à Pro-xy. Depuis trois ans, nous bénéficions de
la présence d'une dame qui vient à la demande 2 à 3 heures en journée, ou en soirée, une
ou plusieurs fois par mois, selon mes sorties! Il est agréable de faire appel à elle en alter-
native à nos proches. J'ai presque l'embarras du choix!
Je souhaite relever l'importance de la solidarité de l'aidé pour l'aidant. Mon mari oeuvre
aussi pour son bien en m'accordant des moments de liberté et de ressourcement. » 

Mme CM.
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Morges Cossonay
1 coordinatrice : Ginette Moinat 
28 équipières : 27 femmes, 1 homme
37 situations : 21 en cours et 16 nouvelles dont 7 venues par les CMS. 
Ce sont 1'637,5 heures qui ont été consacrées par cette antenne 
aux 85 proches aidants qui l’ont sollicitée. En termes d’orientation, 
30 situations ont dû être dirigées vers d’autres compétences : 
1 vers Phare et 5 vers Alzamis, 24 vers d’autres organisations. 
L’ensemble représente 835 interventions et 8'973 km parcourus. 
L’activité promotionnelle de cette équipe est comme à l’accoutumée
très intense: présences aux journées « Connect Seniors » à Morges,
rencontre avec l’Eglise Evangélique réformée du Canton de Vaud
(EERV), présence forte lors de la Journée des Proches aidants, appui
au salon Planète santé et plusieurs animations de stands sur des 
marchés. Les équipiers ont bénéficié de 157 heures de formation. 
Le jeune groupe de soutien, actif, est en recherche de renforts.

Ouest Lausannois
1 coordinatrice : Jacqueline Christen Martin
9 équipiers : 7 femmes et 2 hommes
8 situations nouvelles, dont 1 émane du CMS et les autres directement des familles. 
L’implantation de l’antenne de l’Ouest lausannois, créée en janvier, a
été plus difficile que prévu. Une des explications étant que de grandes
communautés étrangères y vivent avec des valeurs d’entraide fortes
rendant l’appel aux aides extérieures moins nécessaire.
Cette antenne qui a réalisé 150 heures de présence relevant 12
proches aidants, a un fort potentiel de développement. L’équipe, 
très mobilisée sur le plan promotionnel, participant à la Journée des
Proches aidants (gares de Lausanne et Morges), à Planète santé,  
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« Recevez toute ma reconnaissance pour les moments de liberté et de joie que vos visites
et sorties ont accordé à ma maman. Merci pour votre amitié et vos gentilles attentions
pour elle. Et merci pour l’aide que vous m’avez apportée à moi dans cette période si
éprouvante ».  

Mme MP, Tolochenaz
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à « Cap sur l’Ouest », effectuant plusieurs présentations (CHUV, Ser-
vices sociaux, Association pour la prévention et le maintien à domicile
dans l’Ouest Lausannois - APREMADOL -) et assurant des présences
sur les marchés, a fait 62 interventions, et parcouru 866 km.

Pays-d’Enhaut
1 coordinatrice : Corinne Vuadens
7 équipières : 7 femmes
12 situations : 2 en cours et 10 nouvelles dont 3 venues par les CMS et 
5 directement des familles. 
La plus petite de nos antennes a réalisé 519,5 heures, multipliant par
3,5 les heures de prestation au profit de 12 bénéficiaires. Cette 
magnifique progression témoigne du grand travail relationnel et 
promotionnel réalisé par la coordinatrice et son équipe dans une 
région de montagne où la population est habituée à ne compter que
sur elle-même. Si la voix des médecins de famille y est traditionnelle-
ment importante, on observe que la moitié des situations nouvelles
émanent des familles directement. Nous pouvons en déduire qu’une
confiance s’installe, et que la visibilité de Pro-xy produit ses effets.
Cette antenne, absolument indispensable dans cette région du 
canton, doit persévérer dans la bonne direction qu’elle suit avec 401
interventions et 3'364 km parcourus.
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« Etant moi-même à la fois à mobilité réduite et proche aidante de ma Maman, je n'ai qu'un
regret: que Pro-xy ne soit présente dans la région lausannoise que depuis si peu de temps.
En effet, les personnes qui en vantaient les avantages, s'étonnant que nous n'en bénéficiions
pas encore, avaient mille fois raison : compétence, disponibilité, flexibilité, convivialité; le
plaisir d'une rencontre remplie de gentillesse et de chaleur humaine. Enfin des gens prêts à
vous aider, en s'adaptant à vos besoins et aux circonstances, sans vous signifier qu’il faudrait
peut-être en demander moins. Tout cela sans considérer les personnes uniquement sous
l'angle médical.
Et lorsque surviennent des funérailles auxquelles vous tenez absolument à assister ou un
mois d'hospitalisation non planifiée de votre maman, tout cela à quelques dizaines de ki-
lomètres de chez vous, un tel soutien de dernière minute, non limité en temps, est irrem-
plaçable. » 

Mme CM.
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En termes de promotion, deux stands d’information : aux festival des
familles (juillet) avec l’organisation d’un grand lâcher de ballons, et à la
Journée des Proches aidants (octobre). 

Riviera
2 coordinatrices : Dominique Pittet et Claire Schorer
24 équipiers : 22 femmes, 2 hommes
79 situations : 53 en cours et 26 nouvelles dont 5 sont issues des CMS. 
Cette antenne a réalité 875 interventions soit 1'522,5 heures de 
présence consacrées à quelque 40 proches aidants qui l’ont sollicitée.
Il a fallu parcourir 10'077 km dans cette région pour assurer ces 
prestations. Cette région a connu en 2014 une nette reprise de son
activité. La promotion de l’antenne s’est considérablement intensifiée
avec 2 présentations dans les CMS de Vevey et Clarens, et de nom-
breuses présences et stands sur les marchés, à la St-Martin, Journée
du proche aidant, Planète santé, journée d’accueil des retraités de la
ville de Vevey, etc.
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"J'apprécie Pro-xy pour la disponibilité, la compréhension des équipières. Ca me per-
met de passer un moment convivial et agréable avec quelqu'un. C'EST SUPER !" 

Mme B. 69 ans, Château-d'Oex.

« Depuis que les présences Pro-xy ont débuté, ma maman va mieux. L'équipière vient 3 fois
par semaine pour le repas de midi. Ma maman a retrouvé le goût de manger, elle a repris
des forces, elle aide même à la confection du repas. Nous apprécions beaucoup ses présences
; cela me décharge ainsi que la soeur de ma maman qui était épuisée car plus toute jeune.
Merci Pro-xy. »

C.W. à St-Légier
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Perspectives d’avenir
L’élan donné par la Convention, le mouvement de professionnalisa-
tion, l’augmentation des demandes reçues, devraient ouvrir des 
perspectives d’implantation dans d’autres cantons romands. Sur le
canton de Vaud, la prochaine étape est la création de l’antenne de
Nyon, ultime antenne vaudoise à ouvrir. L’implantation du programme
de formation (2015-2017) qui s’inscrit dans le processus de profes-
sionnalisation devrait démarrer dans le courant 2015.
L’informatisation va se poursuivre, en vue d’une modernisation 
durable des méthodes de travail. Les rapprochements avec d’autres
organisations en termes de relève de leurs proches (l’Ilôt, etc…) 
seront de nature à resserrer la trame du réseau social et permettre
de nouvelles collaborations. La mise en place effective de l’accord
avec l’AVASAD générant développement et intensification des 
collaborations avec les CMS étant un exemple saillant.

Le don: un geste fidèle
Faire un don, c’est aussi partager du mieux-vivre : CCP 17-773 853-8
Devenez équipier dans votre région !

Don de travail : les heures offertes
Le temps de travail offert par les membres du Conseil de fondation,
la Direction et les coordinatrices représente en 2014 environ: 
2’000 heures, soit (pour une valeur arbitraire moyenne de 45.-/heure)
un don de CHF 90’000.-.  

Le Conseil de Fondation
Mme Christiane Augsburger, présidente,
Mme Marianne Bahon, vice-présidente
M. Pierre Desponds, membre, trésorier a.i
Mme Sonya Butera, membre
Mme Pascale Gilgien, membre, EERV

La Direction
M. Hervé Hoffmann
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4 Comptes 2014 

ACTIF                                           2014                     2013
Actif circulant                                                                                
Liquidités                                                                                        
Actifs transitoires et débiteurs divers                                                
TOTAL  ACTIF CIRCULANT                                                        
Immobilisations                                                                             
Matériel informatique                                                                    
Frais de premier établissement                                                       
TOTAL IMMOBILISATIONS                                                        
TOTAL DE L'ACTIF                                      

PASSIF                                                      2014                  2013
Fonds étrangers                                                                            
Créanciers                                                                                    
Passifs transitoires                                                                          
Fonds de formation                                                                      
Fonds de solidarité                                                                        
Fonds de création et de développement                                        
Fonds pour la création de nouvelles antennes                                 
Provision pour frais de communication                                           
TOTAL FONDS ETRANGERS                                                    
Fonds propres                                                                              
Capital                                                                                         
Compte de PP reporté                                                                 
Résultat de l'exercice                                                                    
TOTAL FONDS PROPRES                                                          
TOTAL DU PASSIF
                                                                                               

255'469.53
32'695.75

288'165.28

11'383.75
0.00

11'383.75
299'549.03

96'853.47
6'350.00

35'000.00
4'143.40

24'000.00
46'000.00
48'500.00

260'846.87

10'000.00
6'773.05

21'929.11
38'702.16

299'549.03

221'454.40
41'795.75

263’250.15

1'618.50
1.00

1'619.50
264'869.65

38'203.20
4'250.00

35'000.00
1'143.40

24'000.00
86'000.00
59'500.00

248'096.60

10'000.00
10'629.15
-3'856.10
16'773.05

264'869.65

Bilan final
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CHARGES                                     2014 2013
Charges de personnel
Honoraires et frais de consultants
Honoraires juridiques, révision
surveillance des fondations
Loyer et frais de locaux
Télécommunications et 
affranchissements

Fournitures de bureau/ informatique
Communication
Frais de recherche de fonds
Frais généraux et d'administration
Frais financiers nets
Attributions à des fonds et provisions
Charge sur exercice antérieur
TOTAL DES CHARGES
AMORTISSEMENTS
RESULTAT DE L'EXERCICE
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443'454.55
32'782.20

3'422.00 
7'418.60 

17'215.65
8'191.60

42'971.35
8'088.70 
5'146.76

513.54
120'500.00

0.00 
689'704.95

1'617.50
-3'856.10

                                                                                                     
                                                                        
PRODUITS                                               2014                  2013
Subventions de l'EERV                                                                  
Subventions cantonales                                                                 
Subventions communales                                                              
Participations aux prestations                                                         
Dons                                                                                           
Dissolution de fonds et provisions                                                    
Manifestations                                                                               
Allocation d'initiation au travail                                                       
TOTAL DES PRODUITS

60'800.00
366'000.00

9'480.00
226'947.50 
274'948.10
66'000.00
3'016.70

12'690.00
1'019'882.30

85'597.45
87'500.00
11'765.00

188'419.50
283'860.45

0.00
2'873.50

27'450.45
687'466.35

783'879.16
4'517.40 

8'850.00
11'368.70

17'692.10
6'433.90

55'409.74
8'627.60 
9'380.44

174.65
75'000.00
15'000.00

996'333.69
1'619.50 

21'929.11

Comptes d'exploitation
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C’est avec gratitude que nous dédions cette page à toutes les personnes,
institutions, fondations et entreprises qui répondent fidèlement aux appels
de dons annuels et nous soutiennent tout au long de l’année.

Soutien et donateurs
Nous remercions particulièrement pour leurs soutiens, 
contributions et dons1 :

Les familles2 ayant fait un don en souvenir d’un proche décédé.
Chaque personne2 ayant fait un don en faveur de Pro-xy, ponctuel ou par fidélité.
1 Valeurs supérieures à CHF 1'000.-
2 s’il nous est impossible de nommer ici individuellement les donateurs privés, nous leur exprimons
notre sincère reconnaissance pour la valeur de leur générosité.

Le SASH du Département de l’Action Sociale
L’Eglise évangélique réformée du canton de Vaud (EERV)
La Commune de Lutry
La Commune d’Aubonne
Les Amis de l’antenne du Gros-de-Vaud
Le Groupe de soutien de Lavaux
Le Groupe de Soutien Morges-Cossonay La Côte
Bénévolat Vaud
L’Espace Proches
Le Lions Club de la Broye-Vully
Le Lions Club de Payerne
Le Lions Club de Montreux et environs
La Fondation Champ-Soleil
La Fondation Jacqueline de Cérenville

La Fondation Jériko
La Fondation Leyvraz
La Fondation Medtronic
La Fondation Pierre Pfister
La Loterie romande
Prodemco
Skandia AG
Famille Butera 
Mme Roselyne Defferrard
Mme Raymonde Gorris
Mme Béatrice Mermod 
Mme Everta Viennot
Les régions et paroisses de l’EERV
L’Eglise évangélique de Châble-Croix

Ces valeurs nourrissent la force de conviction des membres du Conseil, de la Direction,
et de chaque coordinatrice et intervenant de la nécessité de poursuivre sans relâche
l’œuvre de Pro-xy.

021 646 83 93
pro-xy@pro-xy.ch

www.pro-xy.ch
CCP 17-773 853-8
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La relève professionnelle des proches
aidants à domicile de PRO-XY bénéfi-
cie du soutien du Service des assu-
rances sociales et de l'hébergement
(SASH).
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